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Цель исследования: проведение анализа 
влияния контента в социальных сетях на 
формирование убеждений молодежи, разра-
ботка противодействующих стратегий в со-
трудничестве с социальными платформами и 
правительственными структурами.

Методологическую базу исследования со-
ставили социологические методы анализа. 
Методологически значимыми являются ра-
боты С. О. Елишева и И. М. Дзялошинского.

Результаты исследования. В результате ис-
следования выявлено, что социальные сети 
подвергают российскую молодежь постоянно-
му манипулированию с помощью различных 
видео- и аудиоматериалов, текстовых сообще-
ний, отображая только выборочный контент, 
исходя из ее интересов. Это позволяет контро-
лировать информацию, которую молодежь ви-
дит, и таким образом формировать ее мнение. 
В дополнение социальные сети являются ме-
стом общения и обмена информацией, а также 
часто используются для организации группо-
вых мероприятий и массовых коммуникаций, 
тем самым формируя единое общественное 
мнение по различным вопросам.

Перспективы исследования. Для проти-
водействия негативному социальному вли-
янию в интернете важно обращать внима-

Objective of the study is conducting an analysis 
of the impact of social media content on the 
formation of beliefs of young people, developing 
counteraction strategies in collaboration with 
social platforms and government agencies.

The methodological basis of the research were 
sociological methods of analysis. The works of  
S. O. Elishev and I. M. Dzyaloshinsky are 
methodologically significant.

Results of the study. As a result of the study, it 
was revealed that social networks expose Russian 
youth to constant manipulation with the help of 
various video and audio materials, text messages, 
displaying only selective content based on their 
interests. This allows you to control the infor-
mation that young people see and thus form their 
opinion. In addition, social networks are a place 
for communication and information exchange, 
they are also often used to organize group events 
and mass communications, thereby forming a 
unified public opinion on various issues.

Research рerspectives. To counteract the negative 
social impact on the Internet, it is important to pay 
attention to the education of young users and the 
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ние на образование молодых пользователей 
и развитие их медиаграмотности, а также 
разрабатывать технологии «положительно-
го» манипулирования для доставки духов-
но-нравственного контента.

Ключевые слова: социальное манипулиро-
вание, российская молодежь, социальные 
сети, цифровая манипуляция, цифровая гра-
мотность

development of their media literacy. And also, to 
develop technologies of “positive” manipulation 
for the delivery of spiritual and moral content.

Keywords: social manipulation, Russian youth, 
social networks, digital manipulation, digital 
literacy

Введение
В современном информационном обществе социальные медиа играют 

значительную роль в формировании общественного мнения, особенно сре-
ди молодежи. Информационные технологии и различные платформы соци-
альных сетей предоставляют уникальные возможности для обмена инфор-
мацией и коммуникации, однако они также становятся пространством для 
социального манипулирования. Российская молодежь, активно использую-
щая социальные сети, подвержена влиянию различных форм манипуляции 
информацией, что может оказать значительное влияние на ее мировоззрение, 
поведение и установки. Данная статья проводит обзор современных иссле-
дований по этой проблематике и выявляет основные аспекты социального 
манипулирования российской молодежью в социальных сетях. Особое вни-
мание уделяется анализу методов, используемых для манипуляции информа-
цией в социальных медиа, а также возможным путям защиты молодежи от 
негативного воздействия.

Манипуляция в социальных сетях
Манипуляцией называется скрытое программирование мнений и наме-

рений массы или отдельных людей с целью контроля их психических состо-
яний, установок и настроений, чтобы обеспечить определенные поведен-
ческие реакции (Чернова, 2019). Один из основных методов манипуляции 
заключается в создании виртуальной реальности в духовной сфере, которая 
влияет на субъекта манипуляции. Успех манипуляции можно считать достиг-
нутым, если объект манипуляции считает все происходящее естественным и 
не подозревает о воздействии на него. В свою очередь, субъект манипуляции 
создает и внедряет в сознание объекта виртуальную реальность, отличающу-
юся от повседневной социальной реальности, при этом оставаясь незамет-
ным (Елишев, 2019).

Манипуляторы всегда следуют принципу «цель оправдывает средства» 
и не придают значения личности и внутреннему миру других людей. Они 
успешно применяют скрытные приемы, используя камуфляж, мимикрию и 
маскировку, чтобы достичь своих целей.
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Социальные сети являются эффективным распространителем информа-
ции для манипуляторов, так как они позволяют привлечь большую аудито-
рию и взаимодействовать с ней непосредственно или через специальные тех-
нические приборы. Взаимодействие в социальных сетях однонаправленное 
и не позволяет менять роли между коммуникаторами и реципиентами. Ауди-
тория в социальных сетях также не постоянна и гибка, формирующаяся под 
влиянием общего внимания к определенному контенту.

В настоящее время социальные сети стали неотъемлемой частью жиз-
ни молодежи. Они предоставляют огромное количество контента различ-
ного характера, начиная от развлекательных материалов, таких как мемы и 
шутки, и заканчивая новостными публикациями о политических событиях 
и социальной жизни. Однако мало кто осознает, как влияние этого контента 
может сформировать убеждения и поведение молодых людей. Социальные 
сети действуют как мощный инструмент создания и распространения инфор-
мации. Они позволяют пользователям выражать свое мнение и участвовать в 
общении независимо от географического расположения. Но иногда этот кон-
тент может содержать некорректную, искаженную или даже ложную инфор-
мацию, что ведет к формированию неверных убеждений у молодежи.

Большая часть молодежи получает из социальных сетей свою информацию 
о мире. Это может влиять на их взгляды на политику, социальные проблемы и 
другие глобальные вопросы. Но при этом акцент может быть сделан на опре-
деленные аспекты такой информации, создавая искаженное представление о 
действительности. Например, узкая группа людей может активно обсуждать 
определенную тему, подчеркивая только свои взгляды и источники информа-
ции, не учитывая другие точки зрения. Это приводит к формированию одно-
боких и недостаточно информированных убеждений у молодежи. К тому же 
социальные сети создают идеальную среду для публикации и распространения 
фейковых новостей. Молодые люди, которые не всегда обладают критическим 
мышлением и опытом, могут легко поверить вырезке, которую они прочитали 
или увидели в соцсетях. Это может влиять не только на их убеждения, но и 
на их поведение. Например, они могут принимать решения на основе ложной 
информации, участвовать в акциях или мероприятиях, которые могут оказаться 
опасными или неполитически карточными (Grebin, 2020). Кроме того, соци-
альные сети позволяют пользователям выбирать контент, соответствующий их 
интересам и взглядам. Алгоритмы, используемые на платформах социальных 
сетей, отслеживают пользовательские предпочтения и рекомендуют контент, 
который наиболее вероятно привлечет их внимание. Это приводит к созданию 
так называемых «фильтров пузыря», когда молодые люди изолируются от мне-
ний и взглядов, которые не соответствуют их собственным. В результате фор-
мируется кликовая культура, в которой уважение к различию мнений и диалогу 
заменяется укреплением существующих убеждений и социальных норм.
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Методы манипуляции
Социальные сети сейчас стали неотъемлемой частью жизни молодежи, и, 

как следствие, она оказалась целевой аудиторией для манипуляции. Методы 
манипуляции молодежью в социальных сетях могут быть разнообразными и 
иногда даже незаметными. Обычно эти методы используются с целью воздей-
ствовать на молодых людей, убеждая их в том, что определенное поведение 
или мнение правильное или неправильное. Одним из методов манипуляции 
молодежью в социальных сетях является использование психологических 
приемов. Например, через создание ощущения срочности или необходимо-
сти совершить определенные действия. Различные рекламные кампании или 
призывы к участию в чем-то могут использовать эти методы, чтобы привлечь 
внимание молодежи и убедить их сделать то, что они хотят. Еще одним мето-
дом манипуляции является использование так называемых «инфо-пузырей». 
Это означает, что алгоритмы социальных сетей показывают молодежи только 
ту информацию, которая соответствует их предпочтениям и интересам (Со-
колов, 2017). Таким образом, молодежь оказывается в своего рода эхо-каме-
ре, где предлагается только одна точка зрения или узкое видение мира. Это 
может приводить к укреплению уже сложившихся убеждений и исключению 
других точек зрения. Большой влияние на молодежь в социальных сетях 
оказывают также манекены и знаменитости. Открывая свою личную жизнь 
для публичности, они создают образ «идеальной» жизни, который молодежь 
стремится повторить. Но следует помнить, что то, что мы видим в социаль-
ных сетях, – это только выборочные моменты из жизни этих людей, а не пол-
ностью отражение реальности. Кроме того, молодежь подвержена влиянию 
трендов и моды, которые также могут быть манипулятивными. Большинство 
молодых людей стремится соответствовать определенному образу или идеа-
лу, который диктуется социальными сетями. Это может привести к сильным 
комплексам или потребности принадлежать к определенной группе или со-
обществу. Наконец, манипуляция через социальные сети может работать и на 
уровне информации и фактов. Ложная информация или фейковые новости 
могут быть распространены специально с целью повлиять на молодежь и их 
взгляды на мир. Это может привести к формированию неправильных пред-
ставлений и восприятия реальности (Дворянкин, 2023).

И. М. Дзялошинский описывает следующие методы манипуляции:
1. Психотехнологии – контрасты, высмеивание, заголовки, которые пугают.
2. Контроль над информацией – разоблачение «секретной информации», 

использование слухов.
3. Ориентация на ценности и эмоции – стигматизация.
4. Апелляция к социальному контролю – пропаганда, известные люди, со-

здание принуждающего эффекта.
5. Рациональные аргументы: утвердительные заявления и псевдообъяснения.
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6. Применение методов защиты от манипуляции – отрицание, проекция, 
вытеснение и идентификация (Дзялошинский, 2005).

В рамках манипуляционных методов выделяются два основных направ-
ления. Первое – коммерческое и финансово-экономическое, которое заклю-
чается в убеждении людей использовать платные сервисы и покупать товары 
через социальные сети. Примером этого являются «виртуальные деньги» в 
соцсетях, которые позволяют дарить подарки, приобретать смайлики и сти-
керы, а также использовать их в играх и приложениях (Кара-Мурза, 2017).

Второе направление – социальное, связанное с проведением социаль-
ных рекламных кампаний и пропагандой благотворительности. Например, в 
социальных сетях можно найти страницы и группы, посвященные помощи 
больным людям или другим социальным группам. В особенности популярны 
такие страницы в Instagram1, где с помощью фото и видеоконтента удается 
оказывать воздействие на массовую аудиторию. Манипуляторы используют 
специальные хештеги, трагичные фотографии и популярных блогеров, чтобы 
привлечь внимание и поддержку.

Меры по обеспечению безопасности и повышению уровня осведомлен-
ности, проводимые всеми участниками интернет-сообщества, включая вла-
дельцев ресурсов, государственные органы и правоохранительные учреж-
дения, являются ключевым фактором в предотвращении развития методов 
манипуляций, а также межличностное воздействие на уровне пользователей, 
где один пользователь или группа пользователей манипулирует другими, как 
в случае сетевого троллинга или «Синим китом», что приводит к негативным 
последствиям для молодежи. В настоящее время правительство и обществен-
ные организации активно борются с этим явлением (Раупова, 2016).

Противодействующие стратегии
С целью предотвращения манипуляции молодежью в социальных се-

тях во многих странах были разработаны и внедрены некоторые наилучшие 
практики и меры. Первое, что следует упомянуть, это просвещение и осве-
домленность молодежи о методах манипуляции. Различные программы и об-
разовательные курсы нацелены на привитие навыков критического мышле-
ния, анализа информации и самоконтроля. Обучение молодежи пониманию 
различных манипулятивных тактик поможет им лучше разбираться в слож-
ностях, с которыми они сталкиваются в социальных сетях, и принимать осоз-
нанные решения. Другая важная практика, которую можно назвать наилуч-
шей, – это создание прозрачного и демократического интернет-пространства. 
Компании-разработчики социальных сетей должны предоставить пользова-
телю возможность оценивать и классифицировать контент, получать точную 
информацию о его источниках и фильтровать нежелательный контент. Регу-
лирующие органы и государственные институты должны сотрудничать с раз-

1 Продукт компании Meta (признана экстремистской организацией в России).
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работчиками для создания законодательного фреймворка, который защищает 
индивидуальные права и свободы молодежи и предотвращает распростране-
ние манипулятивного контента (Кудзиева, 2021).

Прежде всего, целью стратегий в сотрудничестве с социальными плат-
формами и правительственными структурами является предотвращение ма-
нипулирования молодежью и защита ее от негативного влияния, которое мо-
жет быть навязано через социальные сети. Для этого необходимо разработать 
комплексные и систематические подходы (Елишев, 2018).

Во-первых, социальные платформы должны осознать свою ответствен-
ность перед молодежью и обязаться предоставлять безопасное и негатив-
но-свободное пространство для деятельности и общения. Это может быть 
достигнуто через разработку строгих правил пользования платформой, за-
прет на публикацию и распространение контента, способного вызывать нега-
тивное воздействие на молодежь, а также через внедрение системы обратной 
связи, которая позволит немедленно реагировать на возникающие проблемы. 
Во-вторых, подключение правительственных структур к этому процессу не-
обходимо для создания законодательной базы, регулирующей деятельность 
социальных платформ и защищающей права молодежи. Кроме того, прави-
тельственные структуры могут оказывать содействие в разработке программ 
и проектов, направленных на повышение информационной грамотности мо-
лодежи, а также формирование критического мышления и способности к са-
мостоятельности в оценке информации.

Единая платформа для координации деятельности социальных платформ 
и правительственных структур может быть организована на базе существую-
щих стратегических партнерств. Данная платформа должна включать в себя 
представителей социальных платформ, представителей правительственных 
органов и специалистов в области социологии, психологии и информацион-
ных технологий.

Заключение
Таким образом, в современном информационном обществе социальные 

сети играют значительную роль в формировании общественного мнения и 
манипулировании массовым сознанием. Особенно важно изучить социаль-
ное манипулирование российской молодежью в социальных сетях, так как 
молодежь является активным пользователем этой сферы. Исследование пока-
зало, что российская молодежь подвержена социальному манипулированию 
в социальных сетях, которое осуществляется с различных сторон. Одной из 
главных форм манипуляций является распространение различных видео- и 
аудиоматериалов, а также текстовых сообщений, имеющих целью влиять на 
молодежное сознание и прививать определенные ценности и убеждения. Од-
ним из основных инструментов социального манипулирования в социальных 
сетях является использование алгоритмов, которые отображают пользовате-
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лю контент, исходя из его предпочтений и интересов. Это позволяет контро-
лировать информацию, которую молодежь видит, и таким образом формиро-
вать ее мнение. Кроме того, социальные сети часто используются для прове-
дения групповых действий и массовых коммуникаций, которые направлены 
на манипуляцию общественным мнением. Например, создание ложных акка-
унтов и групп, поддерживающих определенные политические или идеологи-
ческие взгляды, может привести к формированию и распространению недо-
стоверной информации и фейковых новостей, что создает иллюзию широкой 
поддержки соответствующих взглядов. Однако необходимо отметить, что 
манипулирование является и положительным, и отрицательным. Некоторые 
формы манипуляции, такие как донесение полезной информации о политике, 
здоровье или образовании, могут помочь молодежи в принятии осознанных 
решений. В контексте российской молодежи в социальных сетях преобладает 
отрицательное социальное манипулирование, которое оказывает негативное 
влияние на ее жизнь и мировоззрение. Для противодействия социальному ма-
нипулированию важно обратить внимание на образование молодежи и разви-
тие медиаграмотности.
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