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Аннотация. Статья построена на материалах социологических исследований, прово-
дившихся в несколько этапов и посвященных анализу уровня латентной преступности, 
виктимизации населения, имиджу сотрудников ОВД, изучению мнения работодателей о 
качестве подготовки выпускников юридических вузов и факультетов. Одним из вопросов, 
затронутых в этих исследованиях, является анализ ощущения женщинами социальной 
тревоги, связанной с восприятием криминальной ситуации в стране и в месте непосред-
ственного проживания. Известно, что гендерная принадлежность во многом определяет 
ощущение личной безопасности, восприятия окружающего социального пространства, 
ориентацию на взаимодействие с полицией, оценку ее работы, доверие к различным си-
стемам безопасности. Именно поэтому важной задачей исследования было выявление 
различий не только между мужской и женской субъективной оценкой собственной без-
опасности, но и различий в оценках, сделанных обычными женщинами и женщинами, слу-
жащими в ОВД. Женщины в большей степени сориентированы на взаимодействие с поли-
цией, значительно чаще мужчин готовы обращаться в полицию в случае возникновения 
криминальных ситуаций. Мужчины чаще склонны самостоятельно решать свои пробле-
мы, не обращаясь к услугам правоохранительных органов. Кроме того, гендерные разли-
чия явственно прослеживаются и при оценке компетентности молодых специалистов, 
работающих под началом мужчин и женщин юристов, в том числе, и в ОВД. Анализ обоб-
щенных данных показывает более высокую по сравнению с мужчинами требователь-
ность женщин, как к сотрудникам полиции, так и к своим подчиненным, а также их более 
адекватную оценку всех жизненных ситуаций.  
Ключевые слова: гендер, доверие, женщины, криминал, имидж полиции, личная безопас-
ность, социальная тревожность. 
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режде всего, следует отметить, 
что по сравнению с развитыми 
зарубежными странами со-

циологический инструментарий при 
анализе преступности и деятельно-
сти полиции в нашей стране исполь-
зуется недостаточно активно. При 
этом анализ преступности на основе 
статистических данных в нашей 
стране имеет давнюю традицию [1]. 
Однако постепенно на основе класси-
ческих подходов начинает формиро-
ваться российский социологический 
взгляд на преступность [2-4]. 

Складываются и подходы к со-
циологическому анализу деятельно-
сти полиции [5]. При этом гендерный 
аспект учитывается в настоящее вре-
мя в недостаточной степени [6; 7]. 
Именно эта проблема частично рас-
крывается в данной статье. 

Важным аспектом социального 
самочувствия является ощущение 
спокойствия, отсутствие тревоги и 
уверенности в восприятии социаль-
ной реальности. Понятно, что это 
чувство отличается в различных 
группах населения и связано с раз-
личными факторами, способными 
вызвать чувство тревоги. Одним из 
таких факторов является восприятие 
криминальной ситуации в стране и 
криминальных угроз в месте прожи-
вания. Исследования показывают, что 
женщины обладают более тревож-
ным восприятием реальности, уро-
вень опасений стать жертвой пре-
ступного деяния у них значительно 
выше, чем у мужчин, и, в частности, 
поэтому они более строго оценивают 
усилия властных структур по борьбе 
с преступностью [8. С. 28-35]. Более 
чуткий характер женского восприя-
тия различных сторон жизни, спо-
собных вызвать чувство тревоги и 

неуверенности, находит свое про-
должение и развитие в профессио-
нальных установках женщин-
полицейских. Эти аспекты анализи-
руются и уточняются в результатах 
исследования «Факторы формирова-
ния имиджа российской полиции», 
выполненное сотрудниками кафедры 
криминологии Нижегородской ака-
демии МВД РФ и кафедры приклад-
ной социологии Нижегородского гос-
ударственного университета им. Н.И. 
Лобачевского1. 

Результаты исследования под-
тверждают ранее полученные дан-
ные и показывают, в частности, что 
женщины чаще мужчин говорят о 
том, что опасность стать жертвой 
преступления является чрезвычайно 
высокой (14% против 11% у мужчин) 
или повышенной («Опасность суще-
ствует, но в разумных пределах» — 
66% против 61% у мужчин). Мужчи-
ны чаще говорят, что такой опасно-
сти нет (8% против 3% у женщин). 

Женщины значительно чаще 
мужчин в числе факторов, способных 
обеспечить ощущение личной без-

1 Исследование осуществлено в несколько 
этапов, материалы двух из которых использо-
ваны в настоящей статье. 
Первый этап («Имидж российской полиции в 
оценках населения») осуществлен в Нижего-
родской области в феврале-марте 2017 г. с 
помощью анкетного опроса, в котором приня-
ли участие 772 респондента (52% женщин и 
48% мужчин). Выборка квотная, репрезента-
тивная. 
Второй этап («Социальное и профессиональ-
ное самочувствие работников органов внут-
ренних дел») осуществлен в Нижнем Новго-
роде в марте–апреле 2017 г. на основе экс-
пертных оценок с использованием глубинных 
интервью, в котором приняли участие 31 дей-
ствующий сотрудник органов внутренних дел: 
вневедомственной охраны, участковые, со-
трудники ППС, следователи, работники РОВД 
— 24 мужчин и 7 женщин. 
 

П 
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опасности в месте проживания, отме-
чают необходимость хорошей осве-
щенности территории в темное вре-
мя суток, отсутствие укромных мест, 
где может притаиться преступник, 
наличие кнопки экстренного вызова 

полиции (табл. 1). Женщины явно 
настроены на понижение анонимно-
сти жизненного пространства, они 
склонны настаивать на прозрачности 
социального окружения, на наличии 
постоянного контроля.  

Таблица 1 
Мнение респондентов о способах обеспечения личной безопасности в  

месте проживания, %  
Table 1 

Opinion of respondents on the ways to ensure a sense of personal security 
 in the place of residence, % 

 
Способы обеспечения безопасности Оба пола Мужчины Женщины 

Наличие системы постоянного видеонаблюдения 48 51 46 
Хорошая освещенность территории в темное время суток 69 62 76 
Патрулирование гражданами района своего проживания 19 19 20 
Наличие поблизости стационарного поста полиции 26 27 24 
Наличие кнопки экстренного вызова полиции 23 18 27 
Общая ухоженность территории 23 26 20 
Отсутствие укромных мест, где свою жертву может  
поджидать преступник 19 13 25 
Установка индивидуальной охранной системы 13 14 12 

Источник: составлено авторами по результатам обследования. 
 

Мужчины в числе факторов, да-
ющих ощущение личной безопасно-
сти, предпочитают улучшение харак-
теристик социального пространства, 
направленные на его упорядочен-
ность, обустроенность. Они чаще 
женщин говорят о необходимости 
общей ухоженности территории, 
наличия системы постоянного ви-
деонаблюдения. В иерархии мер 
обеспечения безопасности мужчины 
высоко ставят наличие поблизости 

стационарного поста полиции.  
Женщины в бóльшей степени, 

чем мужчины, сориентированы на 
взаимодействие с полицией, и это 
проявляется не только в виде повы-
шенного запроса на тревожную кноп-
ку. Женщины чаще мужчин готовы 
обращаться в полицию в случае воз-
никновения криминальных ситуаций, 
нападения на них и нанесения им те-
лесных повреждений, и в случае угроз 
в их адрес (табл. 2).  

Таблица 2 
Мнение респондентов о ситуациях, требующих обращения в полицию, % 

Table 2 
Opinion of respondents on situations that require reporting to the police, % 

 
Ситуации Оба пола Мужчины Женщины 

Квартирная кража 89 86 91 
Нападение и нанесение телесных повреждений 83 77 88 
Угрозы 67 64 70 
Потеря денег в финансовой пирамиде 50 51 50 
Кража кошелька  46 49 44 
Публичное оскорбление 36 39 35 

Источник: составлено авторами по результатам обследования. 

 
SOCIOLOGICAL STUDIES  

138 



Иудин А.А., Шпилёв Д.А., Соколов В.М. 
НАРОДОНАСЕЛЕНИЕ Т. 21. № 3, 2018 

 
Мужчины чаще женщин говорят о 

необходимости обращения в поли-
цию в случае кражи у них кошелька и 
в случае их публичного оскорбления. 
Но необходимо отметить, что ответ 
на вопрос, «В каких ситуациях вы бы 
стали обращаться в полицию?», были 
предусмотрены два варианта ответа: 
«Скорее обратились бы» и «Обяза-
тельно обратились бы в полицию».  

Мужчины предпочитали первый 
вариант ответа, а женщины — вто-
рой. Таким образом, женщины актив-
нее настаивают на необходимости 
обращения к услугам полиции. В слу-
чае нападения на них и нанесения им 
телесных повреждений 74% женщин 
настаивают на необходимости обра-
щения в полицию, а мужчины демон-
стрируют аналогичную реакцию за-
метно реже (53%). И в случае квар-
тирной кражи 78% женщин и 67% 
мужчин обязательно обратились бы в 
полицию. И при угрозах женщины 
чаще говорят о необходимости обя-
зательно обращаться в полицию 
(43% против 34% мужчин). Мужчины 
чаще отмечают, что они не обяза-
тельно, а скорее готовы обратиться в 
полицию или затрудняются с отве-
том на этот вопрос. 

Причинами отказа от обращения 
в правоохранительные органы для 
мужчин чаще может стать малозна-
чительность преступления и то, что 
они сами предпочитают наказывать 
своих обидчиков.  

У женщин иные причины, чтобы 
отказаться от подачи заявления в 
правоохранительные органы. Во-пер-
вых, они чаще мужчин говорят, что 
это связано с волокитой, бумажными 
процедурами, тратой времени и не-
рвов. Во-вторых, они не очень верят в 
эффективность работы правоохрани-

тельных органов. В-третьих, потому, 
что в средствах массовой информа-
ции сложился негативный образ со-
трудника полиции.  

Таким образом, мужчины чаще 
склонны самостоятельно решать 
свои проблемы, не обращаясь к услу-
гам правоохранительных органов, а 
женщины сомневаются в том, что по-
лицейские действительно в состоя-
нии помочь им. 

Эта гендерная особенность вос-
приятия работы полиции находит 
свое продолжение и в прожективной 
готовности взаимодействовать с по-
лицией. Мужчины чаще отмечают, 
что готовы сами лично работать в 
народной дружине и при этом счита-
ют, что в полицию сообщают только 
доносчики, «стукачи». Женщины ча-
ще говорят о том, что добровольно 
информировать полицию о преступ-
лениях и правонарушениях — это 
обязанность каждого добропорядоч-
ного гражданина, хотя при этом до-
бавляют, что лучше всего сообщать 
полиции сведения, оставаясь ано-
нимными. Женщины чаще мужчин 
говорят, что гражданам следует со-
общать полиции обо всех правонару-
шениях, свидетелем которых им при-
ходилось быть. Но они нередко до-
бавляют, что сообщать или не сооб-
щать полиции о преступлениях и 
правонарушениях зависит от кон-
кретной ситуации. Причина такого 
двойственного отношения женщин к 
необходимости взаимодействия с 
полицией связана с повышенным 
чувством тревожности, ощущением 
собственной незащищенности. За-
метно чаще мужчин женщины отме-
чают, что при обращении к сотрудни-
ку полиции человек сразу ощущает 
беспокойство и тревогу. Это, по их 
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мнению, может быть связано с тем, 
что сотрудники полиции могут 
нарушить закон, проявить бесчело-
вечность и даже задержать человека 
без повода, обвинить его в чем-то. 

Эти высказывания не означают, 
что женщины совсем не доверяют 
полиции, а проявляют своего рода 
комплекс презумпции виновности, 
который связан с наличием опасений, 
слабости, незащищенности. Полиции 
женщины все же доверяют и заметно 
охотнее мужчин говорят о путях 
улучшения работы полиции: «нужно 
больше общаться с жителями, прово-
дить беседы, лекции» (табл. 3). Со-

вершенно очевидно, что эти меры 
могли бы способствовать налажива-
нию контактов полиции с населени-
ем, повышать доверие населения к 
правоохранительным органам. Согла-
сие с данным тезисом показывает, 
что, несмотря на элементы опасения 
женщин по отношению к полицей-
ским, они хотели бы налаживать бо-
лее плотный контакт с работниками 
правоохранительных органов. Этот 
же мотив просматривается и в актив-
ном согласии женщин с тем, что 
необходимо устранить в работе по-
лицейских «недоброжелательность, 
высокомерное обращение с людьми». 

 
 Таблица 2 

Мнение респондентов о путях улучшения работы полиции, % 
Table 2 

Opinion of respondents on the ways to improve police work, % 
 

Пути улучшения работы полиции Оба пола Мужчины Женщины 
Полиции нужно больше общаться с жителями, проводить 
беседы, лекции 68 64 72 

Устранить следующие недостатки: недоброжелательность, 
высокомерное обращение с людьми 55 52 58 

Брать в полицию не всех, а тех, кто служил в армии,  
в спецназовских подразделениях 54 51 58 

Повысить техническую оснащенность полиции 84 81 86 
Больше заниматься профилактикой правонарушений 84 81 86 
Работать с подростками 86 84 88 
Чтобы сотрудников полиции не сокращали, а наоборот,  
расширяли штаты 71 68 74 

Чтобы полицейские были более образованными и  
относились бы к гражданам вежливо и доброжелательно 83 82 84 

Чтобы в полиции не было коррупции 85 83 88 
Устранить бюрократическую работу дежурных полиции во 
время приема заявлений граждан 72 71 72 

Необходимо вовремя убирать с улицы пьяных, нужен  
вытрезвитель 81 78 83 

Более активно следить за порядком на улице, усилить на 
улицах патруль 85 82 88 

Источник: составлено авторами по результатам обследования. 
 

Женщины более активно согла-
шаются с тезисами о том, что необхо-
димо укреплять кадровый состав по-

лиции и, в частности, брать в поли-
цию не всех, а тех, кто служил в ар-
мии, в спецназовских подразделени-
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ях. Они чаще отмечают, что следует 
не сокращать, а увеличивать штаты 
полиции, повысить ее техническую 
оснащенность. Чаще мужчин говорят 
они и о том, чтобы в полиции не было 
коррупции. На улучшение профилак-
тической работы полиции направлен 
ряд тезисов, с которыми активно со-
глашаются женщины: 
• более активно следить за поряд-

ком на улице, усилить на улицах 
патруль; 

• больше заниматься профилакти-
кой правонарушений; 

• вовремя убирать с улицы пьяных, 
нужен вытрезвитель; 

• работать с подростками. 
В анкете согласие с тезисами 

также было предложено в двух фор-
мах: «В целом согласны» и «Совершен-
но согласны». Женщины чаще всего 
выбирали более категоричную форму 
согласия, и особенно активно они 
соглашались с необходимостью 
устранения недоброжелательности, 
высокомерного отношения полицей-
ских к людям, чтобы они были более 
образованными и относились бы к 
гражданам вежливо и доброжела-
тельно. В этом опять просматривает-
ся стремление к устранению барье-
ров между полицией и населением. 
Очень активно женщины настаивают 
на том, что полиция должна лучше 
работать с подростками: болтающие-
ся на улице подростки рассматрива-
ются женщинами как важный фактор 
криминальности на территории. 

Итак, многие установки женщин 
связаны с их повышенной тревожно-
стью, во многом продиктованной их 
физической слабостью. Однако ситу-
ация не столь проста и однозначна: 
после того, как женщины побывали в 
криминальной ситуации, их страхи не 

только не увеличиваются, а подчас 
даже уменьшаются. У женщин в 
бóльшей мере растет ситуативный 
характер опасений, т.е. они склонны 
опасаться попасть в плохое место в 
нехорошее время. Каких преступле-
ний они больше ожидают, те с ними 
чаще и происходят в реальности. [8. С. 
90-91]. 

Помимо особенностей поведения 
женщин и других незащищенных 
слоев населения в условиях угроз и 
реального криминального воздей-
ствия, большой интерес представляет 
исследование специфических черт 
поведения женщин, работающих в 
правоохранительных органах. И муж-
чины, и женщины-полицейские от-
мечают, что образ современного по-
лицейского очень слабо, схематично 
и, в основном, неверно отражен в со-
временных произведениях искусства, 
прежде всего, в кино. Говоря словами 
полицейских, в этих произведениях 
«показывают сказку». Полицейские 
старших возрастов более лояльны к 
советским фильмам о полиции. Они 
отмечают, что потерпевшие, насмот-
ревшись некачественной кинопро-
дукции, считают, что, например, в 
случае кражи или пропажи у них со-
тового телефона полицейскому до-
статочно нажать кнопочку на своем 
ноутбуке, и телефон будет мгновенно 
обнаружен, а преступник задержан.  

Многие сотрудники полиции, 
особенно женщины, просто старают-
ся не смотреть новую кинопродук-
цию. По мнению респондентов, со-
временные фильмы не отражают ре-
альной специфики работы сотрудни-
ков полиции. Такой подход формиру-
ет у населения далекую от реально-
сти картину работы полиции, завы-
шенные ожидания от сотрудников. 
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Интересно мнение сотрудников 

полиции о готовности или нежела-
нии граждан идти на сотрудничество 
с правоохранительными органами. В 
этом вопросе мнение полицейских 
отражает установки населения. В ка-
честве основной причины отказа 
граждан от общения с сотрудниками 
полиции респонденты называют не-
желание людей тратить время на 
осуществление процессуальных дей-
ствий. Это представляется им излиш-
ней бюрократической волокитой. 
Многие граждане, в том числе и по-
страдавшие, говорят, что у них нет 
времени, чтобы связываться с поли-
цией и ходить по судам. Даже потер-
певшие, когда у них «проходят эмо-
ции», пытаются как-то самоустра-
ниться от участия в процессуальных 
проверках, поэтому даже их иногда 
приходиться доставлять к следовате-
лю в принудительном порядке. 

Нежелание идти на контакт с по-
лицией может быть связано со стрес-
совым состоянием граждан — потер-
певших или свидетелей правонару-
шения. И потерпевшие, и свидетели 
чаще всего бывают сильно расстрое-
ны произошедшим и уже поэтому не 
очень приветливо встречают поли-
цейских: «делайте что-нибудь, это 
ваша работа».  

Постановка вопроса, по мнению 
полицейских, адекватная, но форму-
лируются такие вопросы обычно в 
довольно жесткой форме. Нередки 
слезы и даже истерики. А ведь с эти-
ми людьми полицейским необходимо 
работать, раскрывать сущность кри-
минального события. 

Мнение сотрудников полиции о 
виктимности граждан различно, при-
чем примерно половина из них счи-
тают, что и сами потерпевшие неред-
ко провоцируют преступников своим 

поведением. Так, преступления в от-
ношении женщин нередко связаны с 
тем, что они ведут себя неадекватно, 
особенно в состоянии алкогольного 
опьянения. Нередко и в трезвом виде 
женщины провоцируют окружающих. 
Провоцирующее поведение женщин, 
особенно молодых, может заключать-
ся и в невнимательности, неосмотри-
тельности, рассеянности. Характерно, 
что о таком поведении женщин чаще 
говорят именно женщины-полицейс-
кие. Но в большинстве случаев ре-
спонденты отмечают то, что люди 
случайно становятся жертвами пре-
ступлений.  

Следует сказать, что женщины-
сотрудницы демонстрируют более 
высокий уровень удовлетворенности 
материальной составляющей своей 
профессии, по крайней мере, они ре-
же мужчин высказывают неудовле-
творенность размером оклада и объ-
емом соцпакета.  

Сотрудникам РОВД не хватает 
зарплаты, ее уровень они расценива-
ют как средний, при этом считают, 
что должны получать больше, чем 
работники гражданских специально-
стей. Участковые уполномоченные в 
целом довольны существующим соц-
пакетом. При ранениях, полученных 
при исполнении служебных обязан-
ностей, некоторым из них выплачи-
вались достаточно большие страхо-
вые суммы.  

В оценке своей социальной за-
щищенности мнения сотрудников 
ВОХРа разделились. Одни считают, 
что социальный пакет недостаточен 
и его нужно расширить, другие пол-
ностью уверены в завтрашнем дне и, 
кроме того, твердо надеются на по-
мощь работодателей по ряду вопро-
сов, например, при устройстве детей 
в детский сад.  
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Единственной категорией ре-

спондентов, выразивших удовлетво-
ренность уровнем оплаты труда и 
объемом соцпакета, являются моло-
дые незамужние следователи-женщи-
ны. При этом они оптимистичнее 
других категорий респондентов 

смотрят в будущее, считая, что и при 
наличии семьи, детей средств им по-
прежнему будет хватать. Причем сво-
ими будущими супругами она тоже 
чаще всего видят сотрудников орга-
нов внутренних дел. 
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Abstract. The article is based on the materials of sociological studies conducted in several stag-
es and devoted to the analysis of the level of latent crime, victimization of the population, the 
image of ATS employees, the study of the employers' opinion on the quality of training gradu-
ates of law schools and faculties. One of the issues raised in these studies is the analysis of 
women's perception of social anxiety associated with the perception of the criminal situation in 
the country and in the place of immediate residence. It is known that gender identity largely 
determines the sense of personal security, perception of the surrounding social space, orienta-
tion toward interaction with the police, evaluation of its work, credibility of various security 
systems. That is why the important task of the study was to establish differences not only be-
tween the male and female subjective assessment of one's own safety, but also the differences in 
the assessments made by ordinary women and women serving in the ATS. In addition, gender 
differences are clearly seen in the assessment of the competence of young professionals work-
ing under the guidance of men and women lawyers, including in the ATS. Analysis of the gener-
alized data shows a higher exactingness of women, as compared to men, both to police officers 
and their subordinates, as well as their more adequate assessment of all life situations. 
Keywords: gender, trust, women, crime, image of the police, personal security, social anxiety. 
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