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Аннотация
В статье рассматривается экономика безбарьерной среды в условиях перехода от медицинского к социальному подходу к инва-
лидности после принятия Конвенции ООН «О правах инвалидов» (2006). Социальный подход к инвалидности означает признание 
равенства прав инвалидов со здоровыми гражданами во всех сферах жизни общества и обеспечение доступности для них всех 
объектов и услуг во внешней, прежде всего, в городской среде. Инвалидность понимается как наличие внешних и внутренних 
барьеров, препятствующих социальной интеграции инвалидов. Формирование безбарьерной городской среды позволяет снять 
внешние барьеры, а комплексная реабилитация и абилитация инвалидов снимает внутренние барьеры. Вместе они обеспечивают 
доступность для инвалидов всех объектов и услуг городской инфраструктуры. Безбарьерная городская среда является социально 
значимым благом, обладающим положительным внешним эффектом не только для всех маломобильных граждан (МГН), но и для 
всех членов местного сообщества. Важное значение имеет комплексная оценка социально-экономических результатов осуществле-
ния программ по созданию безбарьерной городской среды для всех стейкхолдеров (инвалиды, предприниматели, органы власти, 
местное сообщество). В РФ это позволяет преодолеть ограниченный подход к оценке выгод от их реализации только для инвалидов 
и других МГН при высоких инвестиционных затратах. Рекомендуется использовать в РФ опыт ЕС по вручению ежегодной премии 
Access City Award лучшим городам по доступной для инвалидов среде как действенный стимул для них и регионов страны в раз-
витии безбарьерных среды и туризма. Анализ 10 лет реализации государственной программы РФ «Доступная среда» наряду с 
достижениями позволил выявить ряд недостатков: необходимость верификации количественных показателей доступности её прио-
ритетных объектов для инвалидов с помощью социологических опросов инвалидов и экспертов; низкий уровень доступности зданий 
вузов для обучения инвалидов; невыполнение показателей роста занятости инвалидов. В результате проведённого автором в 2022 г. 
выборочного социологического опроса инвалидов и экспертов определены причины низкого уровня социально-трудовой интеграции 
инвалидов: отсутствие заинтересованности работодателей в их трудоустройстве, невысокая доступность городской инфраструкту-
ры, несоответствие уровня квалификации инвалидов современным требованиям производства. Предложен комплексный подход 
к формированию доступной среды в сфере профессионального образования и занятости инвалидов с усилением стимулов для 
социально ответственных работодателей. Показано, что проведение специальной военной операции РФ на Украине и новые пакеты 
санкций стран Запада, принятые в 2022 г. против нашей страны, требуют учёта их социально-экономических последствий. В част-
ности, – актуализации государственной программы РФ «Доступная среда» с учётом ожидаемого роста численности инвалидов и 
развития политики импортозамещения в данной сфере.
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Abstract
The article examines the economics of a barrier-free environment in the context of the transition from a medical to a social approach to 
disability after the adoption of the UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities (2006). A social approach to disability means 
recognizing the equality of the rights of disabled people with healthy citizens in all spheres of society and ensuring accessibility for them of 
all objects and services in the external, primarily in the urban environment. Disability is understood as the presence of external and internal 
barriers that impede the social integration of people with disabilities. The formation of a barrier-free urban environment makes it possible to 
remove external barriers, and comprehensive rehabilitation and habilitation of the disabled removes internal barriers. Together they ensure 
accessibility for the disabled of all objects and services of the urban infrastructure. A barrier-free urban environment is a socially significant 
benefit that has a positive external effect not only for all citizens with limited mobility (LMC), but also for all members of the local community. 
A comprehensive assessment of the socio-economic effects from the implementation of programs for the formation of a barrier-free urban 
environment for all stakeholders (disabled people, entrepreneurs, authorities, the local community) is important. In the Russian Federation, 
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this allows overcoming the limited approach to assessing the benefits from their implementation only for people with disabilities and other 
LMC at high investment costs. It is recommended to use the experience of the EU in the Russian Federation in presenting the annual 
Access City Award to the three best cities for an accessible environment for the disabled as an effective incentive for them and the regions of 
the country in the development of a barrier-free environment and tourism. An analysis of the 10 years of implementation of the state program 
of the Russian Federation "Accessible Environment", along with achievements, made it possible to identify a number of shortcomings: 
the need to verify quantitative indicators of the accessibility of its priority facilities for people with disabilities using sociological surveys of 
people with disabilities and experts; low level of accessibility of university buildings for teaching disabled people; non-fulfillment of indicators 
of growth in employment of persons with disabilities. As a result of a selective sociological survey of people with disabilities and experts 
conducted by the author in 2022, the reasons for the low level of social and labor integration of people with disabilities were identified: the 
lack of employers' interest in their employment, the low availability of urban infrastructure, and the discrepancy between the skill level of 
people with disabilities and modern production requirements. An integrated approach to the formation of an accessible environment in the 
field of vocational education and employment of disabled people with increased incentives for socially responsible employers is proposed.
It is shown that the conduct of a special military operation of the Russian Federation in Ukraine and new packages of Western sanctions 
adopted in 2022 against our country require consideration of their socio-economic consequences. In particular, - updating the state program 
of the Russian Federation "Accessible Environment", taking into account the expected increase in the number of disabled people and the 
development of import substitution policy in this area.

Keywords: disabled people, people with limited mobility, social approach, barrier-free environment, socio-economic effects, stakeholders, 
program, priority facilities, labor integration, import substitution
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Введение
В статье исследуются актуальные проблемы 

экономики безбарьерной среды, методологии 
оценки результатов осуществления программ её 
формирования с учётом крупных многолетних 
инвестиций государства и негосударственных ор-
ганизаций в их реализацию, вопросы повышения 
занятости инвалидов в экономике страны. 

Объектом данного исследования является со-
здание в современной РФ безбарьерной городской 
среды для инвалидов и других маломобильных 
граждан. Предмет исследования: воздействие осу-
ществления программ по формированию безба-
рьерной городской среды на социально-экономи-
ческое развитие. Цель исследования заключается 
в выявлении и комплексной оценке социально- 
экономических результатов осуществления про-
грамм по созданию безбарьерной городской сре-
ды и разработке рекомендаций по повышению 
социально-трудовой интеграции инвалидов в 
РФ. Гипотеза исследования: необходимость вери-
фикации достижения целевых количественных 
показателей доступности приоритетных объек-
тов городской инфраструктуры для инвалидов в 
государственных программах «Доступная среда» 
с помощью ежегодных социологических опросов 
инвалидов и экспертов в данной области.

В современной научной литературе уделяется 
много внимания социальному положению и со-
циальной защите инвалидов, проблемам форми-
рования безбарьерной городской среды и трудоу-
стройства инвалидов. 

В частности, необходимо отметить коллектив-
ную монографию учёных РАНХиГС при Президен-
те РФ «Инвалидность и социальное положение ин-
валидов в России», изданную под редакцией Т. М. 
Малевой. В ней содержится анализ инструмен-

тального определения инвалидности и проблем 
российской статистики инвалидности, исследу-
ются вопросы условий жизни домохозяйств с ин-
валидами в России, рассматривается современная 
социальная политика с точки зрения принципов 
Конвенции ООН «О правах инвалидов» [1]. 

Представляет интерес научная статья С.Н. Ку-
дрявцевой и И.С. Козыренко «Безбарьерная сре-
да: мифы и реальность» [2]. В ней показано, что 
в современном мире, где города соревнуются за 
человеческие ресурсы, гуманизация городской 
среды становится важным фактором. Основными 
«пользователями» городов становятся пешеходы, 
люди разных социальных групп и возраста, с раз-
личным уровнем потребностей и возможностей. 
Создание среды жизнедеятельности для людей в 
соответствии с их потребностями, позволяющей 
вести независимый образ жизни, – комплексная 
задача, над решением которой работают специа-
листы многих областей.

В статье Цветкова О.Ю. и Антиповой И.Д. «Ис-
пользование механизмов государственно-частно-
го партнёрства при формировании доступной го-
родской среды» [3] рассматривается российский 
и зарубежный опыт формирования безбарьерной 
среды с использованием различных форм госу-
дарственно-частного партнёрства.

В работе Чистого С.В. «Вопросы проектиро-
вания безбарьерных городов. Роль архитектурно-
го образования и конкурсного проектирования 
в области универсального дизайна» [4] обобщён 
опыт конкурсного проектирования безбарьерных 
городов на основе включения данного конкурса 
в учебный процесс вузов и подготовки курсовых 
проектов студентами. Предлагается как новая 
форма практики для студентов различных специ-
альностей. Синтетический предмет конкурса по-
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зволяет сотрудничать специалистам разного про-
филя, получая опыт совместной работы. 

В статье Колосовой Р.П. и Печерской Е.А. 
«Поддержка работодателей как мера государ-
ственного воздействия на рынок труда лиц с огра-
ниченными возможностями» [5] исследуется про-
блема неконкурентности инвалидов на открытом 
рынке труда, которые для работодателей являют-
ся высокозатратными и менее производительны-
ми работниками. Для решения данной проблемы 
необходима государственная поддержка работо-
дателей, эффективно воздействующая на рынок 
труда лиц с ограниченными возможностями.

В статье Жданкина Н.А. и Симакова С.Д. «Ос-
новные задачи при решении проблемы трудоу-
стройства инвалидов (обзор)» [6]  представлен 
анализ современной российской и зарубежной 
литературы по  проблеме трудоустройства инва-
лидов, которые являются группой населения, спо-
собной своей работой приносить экономический 
эффект обществу. Но этому препятствуют серьёз-
ные барьеры: средовые, низкий профессиональ-
ный статус инвалидов, отсутствие экономических 
стимулов у работодателей и др. Для их устранения 
необходимо решить ряд задач: пересмотр призна-
ния инвалидности и расширение числа их групп, 
изменение системы квотирования и  аттестации 
рабочих мест, использование интеллектуального 
потенциала инвалидов. 

Однако, недостаточно разработаны вопросы 
системной оценки экономических, социальных и 
бюджетных эффектов осуществления программ 
по созданию безбарьерной городской среды в ус-
ловиях становления социального подхода к ин-
валидности, а также комплексный подход к тру-
довой интеграции инвалидов. Этим обусловлен 
выбор темы данной статьи. 

Экономика безбарьерной среды 
и социальный подход к инвалидности
В ХХI веке в России стало развиваться новое 

направление научных исследований – экономика 
безбарьерной среды. По мнению К.Э. Сафроно-
ва, «Предметом изучения данного направления 
являются вопросы обоснования, формирования, 
управления, оценки эффективности безбарьер-
ной среды…, её недоступность снижает уровень 
жизни значительной части населения, ведёт к его 
деградации и изоляции от общества, превращая в 
иждивенцев, что сказывается на экономике стра-
ны в целом…» [7, с. 80].

Этому способствовало принятие в 2006 году 
Конвенции ООН «О правах инвалидов»1, кото-

1 Конвенция ООН «О правах инвалидов». Принята ре-
золюцией 61/106 Генеральной Ассамблеи ООН от 13 декабря 
2006 года. URL: https://www.un.org/ru/documents/decl_conv/
conventions/disability.shtml (дата обращения: 3.05.2022)

рую подписало и ратифицировало большинство 
стран – членов ООН, Россия ратифицировала 
её в 2012 году. Её основная идея состоит в том, 
что  инвалиды  должны иметь реальные возмож-
ности пользоваться всеми  правами  человека и 
основными свободами. С этой целью необходимо 
устранить различные барьеры, препятствующие 
обеспечению доступности для них основных со-
циально-экономических объектов, товаров и ус-
луг. Её ратификация способствовала переходу от 
медицинского подхода к инвалидности, означав-
шего выделение инвалидов в особую группу насе-
ления с тяжелыми заболеваниями или травмами, 
длительной или постоянной потерей трудоспо-
собности, находящимися на государственном 
социальном и медицинском обеспечении, к со-
циальному подходу к инвалидности. Последний 
означает фактическое признание равенства прав 
инвалидов со здоровыми гражданами во всех 
сферах жизни общества – жилищно-бытовой, об-
разовании, труде, общественной и политической 
сфере, спорте, культуре, туризме и др. Он озна-
чает преодоление их социальной изоляции путём 
формирования безбарьерной жизненной среды и 
отсутствие дискриминации при получении обра-
зования любого уровня, трудоустройстве, оплате 
труда и занятости в различных отраслях эконо-
мики [8]. 

Экономика безбарьерной среды исследует ин-
вестиции и текущие затраты на её формирование, 
оценку их результатов и социально-экономиче-
ской эффективности, то есть доступность ключе-
вых объектов (организаций) и услуг инвалидам 
и другим категориям маломобильных групп на-
селения (МГН), их влияние на здоровье, образо-
вание и занятость, транспортную мобильность, 
социальную активность инвалидов, воздействие 
на развитие бизнеса, туристскую и инвестицион-
ную привлекательность безбарьерных городов, на 
увеличение налоговых доходов муниципалитетов 
и государства, в конечном счёте, на рост ВРП ре-
гионов и ВВП страны, уровень и качество жизни 
населения. 

«К маломобильным группам населения отно-
сятся инвалиды, люди с временными нарушения-
ми здоровья, с нарушением интеллекта, граждане 
старших возрастов, беременные женщины, люди 
с детскими колясками, с малолетними детьми, те-
лежками, багажом и др.»2. 

Наиболее современной теорией в формиро-
вании безбарьерной среды является концепция 
«Универсального дизайна среды». Термин «уни-

2 СП 59.13330.2020. Свод правил. Доступность зданий и 
сооружений для маломобильных групп населения. СНиП 35-
01-2001. Утверждён и введён в действие Приказом Минстроя 
России от 30.12.2020 N 904/пр. М.: 2020. с. 8. 
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версальный дизайн» введён американским ар-
хитектором и дизайнером – инвалидом Рональ-
дом Л. Мейсом для описания проектирования 
любых продуктов, услуг и окружающей среды, 
доступных для использования всеми потреби-
телями, независимо от имеющихся у них огра-
ничений здоровья, параметров тела, возраста 
или восприятия информации [9]. На междуна-
родном уровне данный термин был закреплён в 
Конвенции ООН «О правах инвалидов», где он 
рассматривается как «дизайн предметов, обста-
новок, программ и услуг, призванный сделать их 
в максимально возможной степени пригодными 
к пользованию для всех людей без необходи-
мости адаптации или специального дизайна»3. 
Современная концепция «Универсального ди-
зайна среды» ориентирует дизайнеров во всех 
областях на проектирование и создание про-
дуктов, технологий и пространств, доступных 
для использования без дискриминации всеми 
потребителями, различающимися не только со-
стоянием здоровья и мобильностью, но и ро-
стом, возрастом, национальностью, вероиспо-
веданием, социально-культурными традициями 
[10;11]. Одним из ключевых положений новой 
Декларации дизайна, подписанной в Монреале в 
2017 году, является учёт фундаментальной роли 
дизайна для создания социально справедливого 
и культурно разнообразного мира4.

Безбарьерная среда рассматривается нами как 
социально значимое благо, то есть общественное 
благо, характеризующееся перегружаемостью в 
потреблении (пандусы, лифты и санузлы для ин-
валидов, низкопольный автотранспорт, спортив-
ные объекты, реабилитационные центры и др.) и 
исключаемостью, то есть возможностью введения 
платности за пользование всеми объектами без-
барьерной среды. При этом она обладает высоким 
положительным внешним эффектом, принося 
пользу не только инвалидам, но и другим кате-
гориям МГН и всему населению, пользующемуся 
объектами данной среды. Внешние эффекты не-
обходимо учитывать при оценке результатов ре-
ализации программ формирования безбарьерной 
среды на всех уровнях управления, не ограничи-
ваясь инвалидами и МГН.

3 Статья 2, Конвенция ООН «О правах инвалидов». 
Принята резолюцией 61/106 Генеральной Ассамблеи ООН 
от 13 декабря 2006 года. URL: https://www.un.org/ru/docu-
ments/decl_conv/conventions/disability.shtml (дата обращения: 
3.05.2022).

4 Montreal Design Declaration. URL: http://
wol rd d e s i g nsu m m it . c om . / w p c onte nt / upl o a ds / 2 0 1 7 / 
10/20171004_WDSM2017_livret-40pages_declaration_65X9_
AN-1.pdf (дата обращения: 22.08.2022).

Использованные в работе данные 
и методы работы с ними
Нормативно-правовую и эмпирическую базу 

исследования составляют «Конвенция о пра-
вах инвалидов», принята резолюцией 61/106 Ге-
неральной Ассамблеи ООН от 13 декабря 2006 
года, «Трудовой кодекс Российской Федерации» 
от 30.12.2001 № 197-ФЗ (действ. ред.), федераль-
ный закон «О социальной защите инвалидов» 
от 24.11.1995 № 181-ФЗ (действ. ред.), «ГОСТ Р 
59811-2021. Национальный стандарт Российской 
Федерации. Безбарьерная среда жизнедеятель-
ности инвалидов. Термины и определения», дан-
ные официальных сайтов Росстата, в том числе 
«Комплексное обследование условий жизни на-
селения 2020», федеральной государственной 
информационной системы «Федеральный реестр 
инвалидов», Минтруда России, официального 
портала государственных программ РФ, отчётов 
о ходе реализации государственной программы 
РФ «Доступная среда», Best practice in making EU 
cities more accessible: Access City Award 2021 report 
just out // European Commission, Access City Award 
2022 // European Commission, а также самостоя-
тельно собранный материал в ходе проведения 
выборочного социологического опроса инвали-
дов и экспертов в 2022 г.

В работе использовались следующие методы 
исследования: диалектический метод, систем-
ный подход, выдвижение и проверка гипотез, 
классификация, сравнительный анализ и синтез, 
статистические методы анализа, медицинский и 
социальный подходы к инвалидности, социоло-
гические опросы, верификация количественных 
показателей, визуализация полученных данных.

Необходимость оценки итогов реализации 
программы «Доступная среда» для её основных 
стейкхолдеров

В Государственных программах РФ, регионов и 
городов страны «Доступная среда», реализуемых с 
2011 г. по настоящее время, используются плано-
вые и фактические значения целевых индикаторов 
доступности объектов и услуг для инвалидов с 
учётом других категорий МГН. При этом в них не 
учитываются экономические и социальные эффек-
ты от реализации данных программ для основных 
инвесторов и других стейкхолдеров (бизнес, не-
коммерческие организации, органы власти, мест-
ное сообщество), что снижает заинтересованность 
последних в выполнении данных программ.

Анализ показывает, что экономические эф-
фекты от формирования безбарьерной городской 
среды связаны с увеличением спроса инвалидов и 
других МГН на товары и услуги, что ведёт к росту 
их производства и реализации, доходов бизнеса и 
некоммерческих организаций. 
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Доступность общего и профессионального об-
разования для детей и молодых поколений инвали-
дов, переподготовки инвалидов к новым професси-
ям и специальностям ведёт к росту предложения на 
местном и региональном рынках труда, к росту за-
нятости трудоспособных инвалидов и увеличению 
их доходов. В результате развиваются экономика 
городов и регионов, безбарьерный туризм, растут 
налоговые доходы бюджетов всех уровней. 

Социальные эффекты от реализации про-
грамм формирования безбарьерной среды выра-
жаются в повышении уровня и качества жизни 
инвалидов, других МГН и местного сообщества 
в целом, социальной интеграции инвалидов в об-
щество, увеличении социального капитала горо-
дов и регионов.

Для комплексной оценки социально-эконо-
мических эффектов от инвестиций в реализацию 
программ формирования безбарьерной город-
ской среды необходимо построение интеграль-
ных показателей. Они могут включать оценки 
роста среднего уровня доходов работающих ин-
валидов, повышение индекса качества городской 
среды5, рост производства ВРП, налоговых дохо-
дов местных и региональных бюджетов за счёт 
повышения уровня занятости инвалидов, повы-
шение удовлетворённости инвалидов доступно-
стью объектов и качеством оказываемых услуг. 

Это позволит органам власти городов и регио-
нов перейти от чисто затратного характера оцен-
ки данных программ, выгоды от реализации ко-
торых получают только инвалиды (8 % населения 
РФ) и МГН (27,5 % населения РФ) [12, с. 239], к 
комплексной оценке их результатов, приносящих 
социально-экономические и финансовые выгоды 
городам и субъектам РФ, особенно в среднесроч-
ной и долгосрочной перспективе. 

Опыт ЕС в оценке и стимулировании 
программ развития безбарьерной 
городской среды и доступных услуг для 
инвалидов
С 2010 года Европейская комиссия проводит 

ежегодный конкурс ЕС Access City Award (ACA). 
Его важная задача – обеспечение доступности для 
инвалидов городов ЕС и обмен лучшими практи-
ками. В конкурсе участвуют города стран – чле-
нов ЕС с населением более 50 тыс. человек. Пре-
мия присуждается городам, которые являются 
образцом по доступности городской среды и 

5 «Индекс качества городской среды – инструмент для 
оценки качества материальной городской среды и условий её 
формирования, позволяющий использовать результаты оценки 
для создания рекомендаций по улучшению среды». – Индекс 
качества городской среды // Индекс городов РФ. – URL: https://
xn----dtbcccdtsypabxk.xn--p1ai/#/methodology (дата обращения: 
30.06.2022)

осуществили значительные улучшения в своей 
инфраструктуре для инвалидов и людей с ограни-
ченными возможностями здоровья (ОВЗ)6. Кон-
курс проводится в два этапа: 1-й этап – на уровне 
страны, где национальное жюри отбирает три го-
рода из числа его участников. Эти города – пре-
тенденты от разных государств проходят во 2-й 
этап конкурса, проходящий на уровне Евросоюза. 
На нём выбираются победитель, второй и третий 
призёры премии ACA. Победитель не может уча-
ствовать в конкурсе в течение 5 лет с момента по-
лучения премии7.

 В 2022 г. премия ACA присуждена Люксембур-
гу, 2 место занял город Хельсинки и 3 место – Бар-
селона8. 

Данный опыт нами рекомендуется использо-
вать в России как действенный стимул для горо-
дов и регионов страны в развитии безбарьерной 
городской среды с учётом широкой гласности 
вручения национальной премии. Это также будет 
эффективной рекламой лучших по доступности 
городов РФ для туристских поездок инвалидов.

Итоги первого десятилетия реализации 
госпрограммы РФ «Доступная среда»: 
достижения и проблемы 
В 2020 году прошло 10 лет с начала реализа-

ции Государственной программы РФ "Доступная 
среда»9. Подведению ее итогов было посвящено 
заседание Совета по делам инвалидов при Совете 
Федерации в апреле 2021 года, на котором Мин-
труд России представил её результаты по трём 
подпрограммам. 

1-я подпрограмма. Обеспечение условий до-
ступности приоритетных объектов и услуг в наи-
более важных сферах жизнедеятельности инва-
лидов и других МГН. 

В 2020 г. финансовую поддержку из бюдже-
та страны по данной подпрограмме получили 82 
субъекта РФ, в частности, на создание доступ-
ной среды в детских садах и школах. Согласно 
отчету, в 2020 г. дошкольным и школьным обра-
зованием должно быть охвачено 100 % детей-ин-
валидов соответствующего возраста, фактиче-

6 Лица с ограниченными возможностями здоровья в 
данной статье отличаются от инвалидов тем, что первым не 
установлена учреждениями медико-социальной экспертизы 
определённая группа инвалидности. – прим. автора.

7 Rules of contest: Access City Award 2022 (2021) // 
European Commission. – URL: https://ec.europa.eu/social/Blob
Servlet?docId=24076&langId=en (дата обращения: 1.06.2022)

8 Access City Award 2022 // European Commission. – URL: 
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=88&eve
ntsId=1871&furtherEvents=yes#navItem-1 (дата обращения: 
1.06.2022)

9 Постановление Правительства РФ от 29.03.2019 № 363 
(ред. от 18.10.2021) «Об утверждении государственной про-
граммы Российской Федерации «Доступная среда» // «Со-
брание законодательства РФ», 15.04.2019, № 15.
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ски охвачено – 99,8 %. По данным членов Совета 
Федерации, из отчёта «выпали» 29 % детей-ин-
валидов школьного возраста. В связи с этим по-
ручено выяснить, сколько из них реально учится, 
включая обучение в домашних условиях [13, с. 1].

В целом доля доступных для инвалидов и дру-
гих МГН приоритетных объектов социальной, 
транспортной, инженерной инфраструктуры в об-
щем их количестве в 2020 году по плану – 66,8 %, 
фактически она достигла – 70,4 % [13, с. 2]. Однако, 
данный формализованный показатель не отражает 
качество доступности приоритетных объектов для 
различных категорий инвалидов (колясочники, 
слепые, глухие и др.) и доступность предлагаемых 
в них услуг. Поэтому важно дополнить количе-
ственные отчётные показатели социологическими 
опросами граждан с инвалидностью и экспертов в 
данной сфере. 

Весной 2022 г. автором совместно с маги-
странткой Хромушиной Е.Д. был проведён вы-
борочный опрос инвалидов и экспертов в обла-
сти безбарьерной среды в РФ. Было разослано 
1000 анкет, получено заполненных анкет от 144 
респондентов – инвалидов и 70 респондентов – 
экспертов. В анкете было предложено оценить 
уровень доступности приоритетных объектов и 
услуг в РФ по шкале от 0 до 5 баллов. Результаты 
опроса представлены в таблице 1.

Из неё видно, что большинство инвалидов и 
экспертов в 2022 г. оценило их доступность на 3 и 
2 балла, что существенно ниже их количественной 
оценки по итогам реализации программы в 2020 
году. При этом оценки экспертов более низкие, чем 
оценки инвалидов, что подтверждает необходи-

мость верификации официальных итогов выпол-
нения Программы с помощью социологических 
опросов ее главных стейкхолдеров и экспертов.

2-я подпрограмма. «Совершенствование си-
стемы комплексной реабилитации и абилитации 
инвалидов». Если первая подпрограмма направ-
лена на снятие внешних барьеров для инвали-
дов, то данная подпрограмма нацелена на снятие 
внутренних барьеров на основе их комплексной 
медицинской, социальной и профессиональной 
реабилитации и абилитации10. 

Федеральная поддержка оказывается тем регио-
нам, которые реализуют программы формирования 
систем комплексной реабилитации, – в 2020 г. она 
была оказана 39 субъектам РФ. В новой редакции 
Программы, пролонгированной до 2025 г., в ком-
плексной реабилитации инвалидов сделан акцент 
на «сопровождаемом проживании». В 2021 г. 88 % 
регионов начали реализовывать соответствующие 
технологии. При этом особое внимание планирует-
ся уделять детям с ментальными нарушениями: для 
социальной адаптации – оказывать им услуги ран-
ней помощи, обеспечить доступным дошкольным и 
школьным образованием11.

Важным приоритетом социализации инвали-
дов является получение ими среднего професси-
онального и высшего образования, способству-
ющего их занятости. В 2021 г. «доля организаций 
СПО, в которых обеспечены условия для получе-
ния образования инвалидами и лицами с ОВЗ, в 
т.ч. с использованием дистанционных техноло-
гий, составила 79,8 % от их общего количества, а 
удельный вес вузов, здания которых приспосо-
блены для обучения лиц с ОВЗ, – 26 %»12. Таким 

Таблица 1  
Оценка инвалидами и экспертами уровня доступности приоритетных

объектов и услуг
 Table 1

Assessment by Persons with Disabilities and Experts of the Level of Accessibility of Priority Facilities and Services

Оценка в баллах
0 1 2 3 4 5

Объекты
Инвалиды 5,6% 13,9% 18,1% 40,3% 15,3% 6,9%
Эксперты 1,4% 4,3% 25,7% 48,6% 14,3% 5,7%

Услуги
Инвалиды 4,2% 11,8% 14,6% 41,7% 18,1% 9,7%
Эксперты 1,4% 7,1% 21,4% 45,7% 18,6% 5,7%

Источник: составлено автором совместно с Хромушиной Е.Д. по результатам анкетного опроса инвалидов и 
экспертов.

10 Абилитация инвалидов – процесс формирования отсутствовавших у инвалидов способностей к бытовой, общественной, 
профессиональной и иной деятельности – прим. автора.

11 Отчёт о ходе реализации и об оценке эффективности государственной программы Российской Федерации «Доступная 
среда» в 2021 году. Минтруд России, с.2. Официальный сайт. URL: https://mintrud.gov.ru/docs/mintrud/handicapped/1357 (дата 
обращения: 20.05.2022).

12 Там же.
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образом, высшее образование пока остаётся ма-
лодоступным для инвалидов в РФ.

Проблема социально-трудовой интеграции 
инвалидов в РФ и пути её решения
Трудоустройство инвалидов в РФ является 

одним из проблемных вопросов: в 2020г. было 
трудоустроено 38,2 % лиц с инвалидностью, обра-
тившихся в органы службы занятости, плановый 
показатель – 60 %. В 2021 г. – 47,4 % при плановом 
значении 63 %13.

В рамках проведённого нами весной 2022 г. 
социологического опроса инвалидов и экспертов 
в области безбарьерной среды и доступных услуг 
в РФ им был задан вопрос о причинах низкого 
уровня занятости инвалидов в стране.

Среди основных «причин низкого уровня за-
нятости 45,8 % респондентов-инвалидов отметили 
низкую зарплату, 41,7 % – их низкую конкуренто-
способность на рынке труда, 39,6 % – несоответствие 
уровня их квалификации современным требовани-
ям предприятий, 38,2 % – отсутствие материального 
поощрения работодателей со стороны государства 
за приём на работу инвалидов» [14, с. 49]. 

Эксперты оценили основные причины следую-
щим образом. 41,4 % респондентов в качестве пер-
вой по значимости причины выделили «низкую 
зарплату, предлагаемую инвалидам работодателя-
ми, в качестве второй причины – низкий уровень 
доступности городской инфраструктуры 40 % (не 
указана респондентами-инвалидами), 34,3 % – не-
соответствие уровня квалификации инвалидов 
современным требованиям предприятий, 32,9 % –  
отсутствие материального поощрения работода-
телей со стороны государства за приём на работу 
инвалидов, 30 % – низкую конкурентоспособность 
инвалидов на рынке труда» [14, с. 52]. 

3-я подпрограмма. «Совершенствование го-
сударственной системы медико-социальной экс-
пертизы». Цель подпрограммы – повышение 
доступности, объективности и прозрачности де-
ятельности учреждений медико-социальной экс-
пертизы (МСЭ).

По итогам 2020 года доля довольных работой 
учреждений МСЭ, в общем числе прошедших в 
них освидетельствования, – ниже целевого пока-
зателя: 84,6 % против 90 %. Большинство обраще-
ний инвалидов в органы государственной власти 
касается «качества работы учреждений МСЭ: 
недоброжелательного отношения со стороны со-
трудников, длинных очередей» [13, с. 6]. Данное 

положение необходимо изменить, оно противо-
речит ключевому принципу – отсутствию дис-
криминации и формированию позитивного отно-
шения общества к инвалидам [15]. Мы разделяем 
мнение о необходимости введения упрощённого 
порядка установления и подтверждения инвалид-
ности, по аналогии с временным порядком, вве-
дённым в период пандемии.

Необходимо отметить, что государственная, 
региональные и муниципальные программы по 
созданию безбарьерной городской среды в РФ, осу-
ществлялись в 2020–2021 годы в сложных условиях 
эпидемии коронавируса, что повлияло на выполне-
ние их целевых показателей, многие мероприятия 
проводились в дистанционном формате.

Это требует развития цифровых компетенций 
у инвалидов и лиц с ОВЗ, обеспечения их персо-
нальными компьютерами и телекоммуникациями 
на льготной основе для доступа к необходимым 
сайтам, порталам, электронным картам доступно-
сти объектов и услуг в городах РФ, дистанционно-
го обучения и занятости, общения в социальных 
сетях, потребления информационных, культур-
ных и других Интернет-услуг. Данный вывод 
подтверждают результаты Комплексного обсле-
дования условий жизни населения страны, про-
ведённого Росстатом в 2020 году: «Не пользуются 
выходом в Интернет 59,3 % инвалидов старше 15 
лет и только 20,2 % всех граждан РФ соответству-
ющего возраста; 1,6 % инвалидов пользуются Ин-
тернетом в целях выполнения оплачиваемой ра-
боты, 1,7 % – в целях поиска вакансий и клиентов. 
Среди всех граждан РФ старше 15 лет – 12,7 % и 
10,6 %, соответственно»14. 

Меры социально-экономической политики 
по повышению уровня занятости 
инвалидов в России
В результате исследования автор пришёл к 

выводу о необходимости комплексного подхода к 
созданию безбарьерной среды в сфере занятости 
инвалидов в городах и регионах РФ – в отраслях и 
видах экономической деятельности с традицион-
ными формами занятости, одновременно разви-
вая их компьютерное образование и дистанцион-
ную занятость, в том числе в сфере ИКТ и услуг. 

С учётом сложности решения проблемы за-
нятости инвалидов в РФ необходимо усиление 
взаимодействия её основных субъектов – госу-
дарственных и местных органов власти, союзов 
работодателей и общественных организаций ин-
валидов – на принципах социального партнёр-
ства. Это позволит более эффективно выявлять 13 Отчёт о ходе реализации и об оценке эффективно-

сти государственной программы Российской Федерации 
«Доступная среда» в 2021 году. Минтруд России, с.2. Офи-
циальный сайт. URL: https://mintrud.gov.ru/docs/mintrud/
handicapped/1357 (дата обращения: 20.05.2022).

14 Комплексное обследование условий жизни населения 
2020 // Росстат. – URL: https://gks.ru/free_doc/new_site/GKS_
KOUZH-2020/index.html (дата обращения: 5.05.2022).
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и успешно решать в открытом диалоге комплекс 
проблем, накопившихся в сфере социально-тру-
довой интеграции инвалидов, на основе баланса 
интересов всех сторон. 

При этом государству целесообразно реали-
зовать следующие меры социально-экономиче-
ской политики:

■ Кратное повышение штрафов с работода-
телей за административные правонарушения 
нормативно-правовых актов о трудоустройстве 
и занятости инвалидов с зачислением их в тер-
риториальные фонды квотирования занятости 
инвалидов субъектов РФ с материальным поощ-
рением из них работодателей, принимающих на 
работу инвалидов сверх установленной квоты, 
обеспечивающих их стабильную занятость и до-
стойную оплату труда;

■ Реализация пилотного проекта в регионах 
РФ по передаче функций трудоустройства ин-
валидов из территориальных органов службы 
занятости в центры социального обслуживания 
населения с их комплексным ресурсным обеспе-
чением;

■ Финансирование за счёт средств государ-
ственного бюджета получения второго професси-
онального образования гражданам РФ, ставшими 
инвалидами в трудоспособном возрасте; 

■ Реклама среди потребителей товаров и услуг 
логотипов предприятий и организаций – лидеров 
в сфере трудоустройства и стабильной занятости 
инвалидов с достойной оплатой их труда. 

Данные логотипы должны вручаться органи-
зациям – лидерам руководством региональных 
органов исполнительной власти РФ с широким 
освещением в СМИ и дополнять их торговые 
марки, товарные знаки и знаки обслуживания. 
Это позволит увеличить масштабы реализации 
производимых ими товаров и услуг.

Повышение значимости госпрограммы РФ 
«Доступная среда» в условиях  
новых вызовов
В конце февраля 2022 года началась специаль-

ная военная операция вооружённых сил РФ на 
Украине, что ведёт к увеличению притока в нашу 
страну гражданских лиц, в том числе с ранениями 
и травмами из ДНР и ЛНР, а также военнослужа-
щих с боевыми ранениями из зоны военных дей-
ствий. Одновременно, страны-члены НАТО и их 
союзники во главе с США объявили новые эконо-
мические санкции против России, к которым при-
соединились их компании, прекратившие поставку 
в нашу страну своих товаров, в том числе лекарств 
и медицинских товаров, а также прекратившие или 
приостановившие свою деятельность на террито-

рии РФ15. Новые пакеты санкций против России 
принимаются вплоть до настоящего времени.

Это вызывает необходимость, с одной сторо-
ны, актуализировать Государственную програм-
му РФ «Доступная среда» и аналогичные регио-
нальные программы в связи с ожидаемым ростом 
общей численности лиц с инвалидностью и МГН 
в результате социальных последствий боевых 
действий на территории Украины, прежде всего 
в части медико-социальной и психологической 
реабилитации пострадавших взрослых и детей. 
Увеличение численности инвалидов потребует 
обеспечения их пенсиями, доступным жильём, 
техническими средствами реабилитации (ТСР), 
медикаментами и др.

С другой стороны, с учётом новых санкций 
это означает необходимость увеличения импорта 
лекарств, ТСР и медицинских товаров, не произ-
водимых в РФ, из дружественных стран, а также 
активизации политики импортозамещения – на-
ращивание их собственного производства в стра-
не, то есть развитие национального медико-инду-
стриального комплекса. 

Выводы 
В статье исследованы теоретические аспекты 

экономики безбарьерной среды в условиях станов-
ления социального подхода к инвалидности, свя-
занного с наличием внешних и внутренних барье-
ров у лиц с инвалидностью. Развитие безбарьерной 
городской среды на принципах универсального 
дизайна позволяет снимать внешние барьеры, обе-
спечивая доступность для инвалидов ключевых 
объектов городской инфраструктуры, предлагае-
мых ими товаров и услуг. Безбарьерная городская 
среда является социально значимым благом, обла-
дающим высоким положительным внешним эф-
фектом для МГН и местного сообщества. 

Представлена типология экономических, со-
циальных и бюджетных эффектов от создания 
безбарьерной городской среды для основных 
стейкхолдеров (инвалиды, бизнес и НКО, органы 
власти всех уровней, местное сообщество). Это 
преодолевает сложившийся в российской прак-
тике ограниченный подход к оценке результатов 
реализации государственных программ по фор-
мированию доступной городской среды. В соот-
ветствии с ним бенефициарами от реализации 
данных программ являются только инвалиды и 
другие МГН. Данный подход занижает социаль-
но-экономическую эффективность оценки осу-
ществляемых программ и ослабляет стимулы к 

15 Ежегодный отчёт Правительства в Государственной 
Думе. 07.04.2022. Правительство РФ. Официальный сайт. 
- URL: http://government.ru/news/45073/ (дата обращения: 
5.05.2022)
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их инвестированию у государственных органов и 
предпринимателей. Комплексный подход к оцен-
ке социально-экономических эффектов для ос-
новных стейкхолдеров, предложенный автором, 
позволяет более адекватно оценить экономиче-
скую, социальную и бюджетную эффективность 
реализации программ формирования безбарьер-
ной городской среды, особенно в среднесрочном 
и долгосрочном периодах.

В работе также представлен опыт ЕС в обла-
сти развития безбарьерной городской среды на 
конкурсной основе – путём вручения ежегодной 
премии Access City Award городам – победителям 
и призерам конкурса. Предложено использовать 
его в РФ для выявления и поощрения лучших го-
родов по доступной среде в регионах страны и их 
рекламы для развития безбарьерного туризма ин-
валидов в стране.

Анализ 10 лет реализации государственной 
программы РФ «Доступная среда» наряду с до-
стижениями позволил выявить ряд недостатков: 
необходимость верификации количественных 
показателей доступности её приоритетных объ-
ектов для инвалидов с помощью ежегодных со-
циологических опросов инвалидов и экспертов в 
данной области, что подтверждает выдвинутую 
нами гипотезу; низкий уровень доступности 
зданий российских вузов для обучения инвали-
дов; невыполнение показателей роста занятости 
инвалидов в период реализации программы, 
влияющее на уровень их доходов, спроса и пред-

ложения товаров и услуг, налоговых доходов 
бюджетов и др. 

В рамках проведённого автором выборочного 
социологического опроса инвалидов и экспертов 
определены причины низкого уровня социаль-
но-трудовой интеграции инвалидов, связанные с 
отсутствием заинтересованности работодателей 
в их трудоустройстве, невысокой доступностью 
городской инфраструктуры, несоответствием 
уровня квалификации инвалидов современным 
требованиям производства. Для решения дан-
ной проблемы предложен комплексный подход 
к формированию безбарьерной среды в сфере 
профессионального образования и занятости ин-
валидов с повышением стимулов для социально 
ответственных работодателей. Комплексный под-
ход означает также необходимость усиления вза-
имодействия между органами власти, союзами 
работодателей и общественными организациями 
инвалидов в сфере их трудовой интеграции на 
принципах социального партнёрства.

Наконец, проведение специальной военной 
операции РФ на Украине и новые пакеты санкций 
стран Запада, принятые в 2022 г. против нашей 
страны, требуют учёта их социально-экономиче-
ских последствий. В частности, – актуализации 
государственной программы РФ «Доступная сре-
да» с учётом ожидаемого роста числа инвалидов 
и развития национального медико-индустриаль-
ного комплекса.
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