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БУдУЩее ПОлитиЧеСкиХ иНтеРНет-
теХНОлОГиЙ: дВА СЦеНАРиЯ РАЗВитиЯ
При всех своих достоинствах, интернет-технологии не приблизили общество к миру и согласию, а напротив, усугубили 
межцивилизационные и межнациональные проблемы. В статье предлагаются два сценария развития сетевых коммуни-
каций: позитивный и негативный.
With all its advantages, Internet-technologies have not brought society for peace and harmony, but rather exacerbated inter-
ethnic and inter-civilizational problems. The paper proposes positive and negative scenarios for network communications 
development.
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Многиеисследованияпоследнихлетпоказывают,чтогосу-
дарства с развитыми демократиями вплотнуюподошли
к информационному типу своего развития. Очевидные

лидерывэтойобласти–США,ЯпонияистраныЗападнойЕвропы.
Несмотрянабурныйпромышленныйрост,развивающиесястраны
значительноотстаютотлидеров.Всвязисэтимвозникаетрядкрае-
угольныхвопросов.Трансформируетсялиимущественнаятеория
«золотогомиллиарда»винформационнуютеорию«золотогомил-
лиарда»?Насколькосильнасвязьэкономикииинформационного
сектора?
Изменения современного информационного общества нахо-

дятпрямоеотражениевактивизацииобщественно-политических
связей,становленииэлектроннойдемократии,смещениивласт-
ной иерархии в сторону децентрализованных сетевых структур.
Изменениявспособахиформахсоциальнойиполитическойкомму-
никации–этосвоегородаиндикаторы,покоторымможносудитьо
состояниивластно-управленческогопроцесса,егоинтенсивности
иподконтрольности.Ведь,посути,сегоднячеловекможетбыть
причастнымкполитическомупроцессу,лишьбудучивключенным
всетевыекоммуникации1.
Интернеттребуетопределеннойстепенимеждународногосотруд-

ничества,чтобыиметьвозможностьоткрытофункционировать,а
злоупотреблениенетократизмомможетпривестикподрывуфунда-
ментальныхосновинформационногообщества.Возможно,ведущие
государствамираобнаружат,чтосовременнаяпубличнаяполитика
крайненеустойчиваипротиворечива,чтовызванофункционирова-
ниемнегосударственныхсубъектоввиртуальнойреальности.
Истеблишментуне стоит забыватьо том,что сейчас граждане

помимопрактическогоопытавладеютколоссальнымитеоретиче-
скимизнаниями.Представителигражданскогообщества,включая
множествопрофессионаловсихнаучной,управленческой,техниче-
ской,экологическойидругимикомпетенциями,сегодняначинают
превосходитьинформационнуюмощьгосударства.Виртуальные
сообществаспособныоптимизироватьсвоиусилияпопревраще-
ниюогромной«информационнойсвалки»вСетивполезныедан-
ныедлягосударствасцельюпринятияэффективныхуправленче-
скихрешений.

1БронниковИ.А.Современныеособенностироссийскойинтернет-аудитории
какучастникаполитическойкоммуникации//PolitBook,2013,№2,с.44–59.
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Инновационныйпрорыввсоциально-
политическомразвитииобществапрояв-
ляетсявтеснойзависимостиотжеланияи
способностиполитическойэлитывклю-
чатьгражданскийпотенциалвтесферы,
которые раньше являлись заповедной
зонойгосударства–впроцесспринятия
и реализации важнейших политических
решений. Сегодня это невозможно без
использования политических интернет-
технологий.
Определим политические технологии

как целенаправленно сконструирован-
ную совокупность приемов и способов
достижения результата, использование
которых затрагивает государство и не
совпадающиеинтересызначимыхсоци-
альныхгрупп1.
Что касается политических интернет-

технологий,тоониоткрываютпринципи-
альноновыевозможностикоммуникации,
делаютдоступнойполитическуюинфор-
мацию, упрощают получение обратной
связи, создают инновационные формы
участиянаселениявполитическомпро-
цессе,становятсяисточникомпрозрачно-
стидействийполитическихинститутови
конкретныхполитиков.
Более того, политические интернет-

технологииявляютсяфактором,сокраща-
ющимдистанциюмеждувластьюиобще-
ствомвследствиеформированияклимата
доверия, повышающего легитимность
властивглазахэлектората.
Информация и коммуникационные

процессынаэтапе становленияинфор-
мационногообществаопределяютдоми-
нирующуюпарадигмупрогресса,связан-
нуюсконструированиемжизнисоциума2.
Сегоднямыживемвтакоевремя,когда
инновацииводномгновениестановятся
тривиальнымииобыденными.Зачастую
мы даже не замечаем коренных транс-
формаций. Социальные сети пришли в
нашу повседневность совсем недавно,
но уже стали обычной и необходимой
частью жизни среднестатистического
жителямегаполиса.Абывшийстарший
советник госсекретаря США по инно-
вациям А. Росс вообще считает «само

1 Шабров О.Ф. Политические технологии //
Знание.Понимание.Умение,2012,№4,с.328.

2Кпримеру,Дж.НэйсбиттиП.Абурденотме-
чают, что небольшое число диктаторов в совре-
менном мире связано с тем, что они больше
не способны контролировать информационные
потоки.

существованиесоциальныхсетейчистым
благом»3.
Интернет-технологии не предпола-

гают стагнацию. Интернет-технологии
– это движение. Проблема состоит в
том,чтоданноедвижениеамбивалентно.
Совершенноосознанномывыделяемдва
сценарияразвития,т.к.крайнемобильная
сферасетевыхкоммуникацийнепредпо-
лагаетзастой:пристабильныхфинансо-
выхрынкахнаблюдаетсяихбурныйрост,а
приэкономическихпроблемах–инстру-
ментализацияиспад.

Сценарий 1. Позитивный. Становление
информационного общества предпо-
лагает постоянный прогресс интернет-
технологий.ВобщихчертахразвитиеСети
можнопредставитьввидетриады:инфор-
мированиеWeb 1.0/кооперацияWeb 2.0
/ высококачественный контентWeb 3.0. 
Такимобразом,следующийшагпозитив-
ногосценарияпредполагаетсовместную
работувСетииучастиеакторовнаприн-
ципах Wiki во властно-управленческом
процессе.
В результате мы получим сращивание

технологийWikiспроцедурамипринятия
решений в государстве. Группы акторов
хорошо умеют искать и анализировать
информацию,иэтиихкачествамогутбыть
востребованывполитическойдеятельно-
сти,асовместнаяработа–тотнеобходи-
мыймостик,которыйсвязываетуправля-
ющихиуправляемыхвначалеXXIв.
В основе совместной работы лежит

минимизацияабсентеизмаипубличность
государственнойполитики,включающая
всебяактивноеучастие,сотрудничество,
дискуссиииконсенсусвластисгражда-
нами.Ачтоэто,еслинесвободныйпуть
кпрямойдемократии?Например,один
являетсяэкспертом,посколькузащитил
диссертацию по проблемам автомоби-
лестроения, а другой знает об автомо-
билях все, потому что 30 лет работает
мотористом.Эторазныезнания,разные
компетенции,разныестимулы,но сила
совместнойработыизаключаетсявсин-
хронизации и координации действий
всехучастников.Навыходемыполучаем,
чтогражданебольшенеобсуждаютпро-
блемы управления государством, а уча-
ствуютвнем.
Ещевчеракраудсорсингипривлечение
3КехлерГ.Новыесоциальныемедиа:шансили

препятствие для диалога? // Полис, 2013, № 4,
с.76.
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значительнойчастиобществакрешению
проблемуправлениябылисмелойфанта-
зиейисследователей,ноужесегодняунас
естьопыткраудсорсинговойконституции
Исландии2011г.,когдавластиИсландии
скоординировалиимобилизовалинаселе-
ниестраныдляпринятияновойконсти-
туциичерезИнтернет.Конечно,принять
участиевобсуждениимоглюбой,ноуча-
ствовалитолькоэкспертыизспециально
созданныхгрупппрофессионалов.Асами
экспертныегруппыформировалисьпутем
открытогоголосованиявСети.
Такимобразом,краудсорсингнесоздает

ничегопринципиальнонового,покалюди
непоймут,чегоотниххотят.Пользователи
Википедиизнают,чтоделать,потомучто
понимают, как надо писать статьи для
энциклопедии.Всеониимеютпредставле-
ниеобобщейцели.Но,несмотрянарасту-
щую популярность совместной работы
в Сети, опыт такой работы достаточно
невелик,когдаречьзаходитобучастиив
принятии решений на государственном
уровне1.Существующимгосударственным
институтамнехватаетстимуловиплана
пересмотра парадигмы политического
управления.Еслибыделобылотольков
широкомвнедрениитехнологийиширо-
кополосномдоступевИнтернет,методы
управления на принципах электронной
демократиидавноприменялисьбыпра-
вительствами многих стран. Поэтому
сегоднягражданскомуобществутакважно
открытозаявлятьсвоитребования,кон-
тролировать государственный аппарат,
вступатьвдиалогсистеблишментом,при-
ступатьксовместнойработевСети.
Люди умны и хотят работать вместе,

а современное государство нуждается в
«протезах»,чтобыдействоватьэффектив-
нееприрешении главной задачиуправ-
ления–целедостижения.
Поэтомунеобходимаслаженнаяработа

активных групп, экспертов, профессио-
налов ради достижения общего блага.
Показательными в этомплане выглядят
следующиеданныеФОМа2:29%граждан
склонны хотя бы к одной активности в
Сети;5%склонныккраудсорсингу;10%

1НовекБ.Wiki-правительство:Кактехнологии
могутсделатьвластьлучше,демократию–силь-
нее, а граждан – влиятельнее. – М. : Альпина
Паблишер,2012,с.40.

2Особенностипотребленияинформации: сто-
лицыvsдругиегородаРоссии//http://runet.fom.
ru/Proniknovenie-interneta/10712 (дата обращения
18.11.2013).

проявляютгражданскуюактивность,ока-
зываютпомощьисоучастие;11%выска-
зываютсобственноемнениевСети;12%
работаютиучатсяспомощьюИнтернета;
18% размещают собственный контент в
Сети.ВМосквеиСанкт-Петербургедан-
ныепоказателиещевыше:44%,8%,15%,
12%,22%и26%соответственно.
Резюмируясказанноевыше,можноот-

метить,чтовлияниеинтернет-технологий
на политический процесс определяется
эффективностьюиметодамиихисполь-
зования.Совместнаяработавиртуальных
сообществпозволяетизменитьбюрокра-
тическиепринципысуществующихгосу-
дарственныхинститутовисоздатьновые
механизмырешениязадач.
Несмотрянато,чтопроцедурыграждан-

скогоучастияв управлениинедостигли
успеханидопоявленияИнтернета,когда
онибылинепрактичными,нипосле,когда
продолжалихроматьиз-заневерныхпред-
ставленийотом,какойвкладмогутвнести
граждане,гражданскоеучастиевсежевоз-
можноижелательно3.Работаясовместно,
людичувствуютсопричастностьвеликому
делу.Этои есть основа дляформирова-
ния эффективных сетевых коммуника-
ций.Будущееинтернет-технологийбудет
основанонаширокойинформатизациии
возможностиучастиявуправлении,осу-
ществляемого адекватными для нового
времениспособамииприемами.

Сценарий 2. Негативный. Судитьосте-
пени развития интернет-технологий
можнотолькосучетомсоздаваемогоими
материальногобазисадлярешенияакту-
альных социально-политических и эко-
номических задач. Прогресс интернет-
технологийопределяетсяактивнымспро-
сомна инновации.Начиная с 1980-х гг.
темпы роста «знаниеемких» отраслей
(knowledge industries)поражаютвоображе-
ниеисследователей.Информацияизна-
ниясталинетольковластнымиресурсами,
ноиреальнойчастьюэкономикимногих
государств. В современной статистике
имеютсямногочисленныеподтверждения
данногосуждения4.
Интернет-технологииполностью зави-

сят от промышленной и экономической
мощи государств. Ухудшение основных

3НовекБ.Указ.соч.,с.199.
4 Тюкавкин Н.М. Информатизация эконо-

мики и информационное общество // Вестник
Самарскогогосударственногоуниверситета,2012,
№10,с.139–146.
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экономических показателей в большин-
стверазвитыхстраниглобальнаярецессия
могутрезкопонизитьценностьинтернет-
технологий.Покане будут решеныфун-
даментальные проблемы в экономике,
промышленности,политическойсистеме,
дальнейшееразвитиеинтернет-технологий
будетсимуляциейсэлементамииллюзии.
ОсобенноостроэтопроявитсявРоссии.
Несмотря на многократные призывы

руководствастраныкпереходунаиннова-
ционныйпутьразвития,Россияпродолжает
сильноотставатьотразвитыхстран,более
того,сгодамиэтотразрывувеличивается.
Так,поданнымВсемирногобанка,посум-
марномупоказателюконкурентоспособно-
стиэкономикаРоссияв1994г.находилась
вчетвертойдесяткеиз180странмира.За10
снебольшимлетнашастранаперемести-
ласьвовторуюсотню.ПоданнымЦентра
исследованийистатистикинауки,только
5–6% российских промышленных пред-
приятийведутразработкуивнедрениетех-
нологическихинноваций,тогдакаквконце
80-хгг.такихпредприятийбыло60–70%.
ИнновационныепродуктывСШАсейчас
составляют70%производства,вКитаеэтот
показательприближаетсяк34%.Россияв
этомплане серьезно отстает: по данным
Комитета Государственной думы РФ по
наукеинаукоемкимтехнологиям,ихдоля
составляетвсего5–7%1.
Развитие экономики России не соот-

ветствуетпредъявляемымтребованиямк
информационномуобществу:
–доляработниковснизкойквалифи-

кациейвРоссиисоставляет25%общего
количества рабочей силы (в США– не
более2,5%);
–долявыделяемыхсредствнаобразова-

ниевбюджетеРФменьше,чемвСША,в
2,5раза,аназдравоохранение–меньше
почтив6раз(сучетомтого,чтобюджет
СШАбольше,чембюджетРФ,в20раз);
– число граждан, имеющих уровень

жизнинижепрожиточногоминимума,за
годырыночногосуществованияувеличи-
лосьв30раз;
– уровень финансирования научной

сферывРФпосравнениюс1990г.сокра-
тился:в1997г.–в7раз,ав2010–в14раз;

1 ЗоноваО.В., БерезневС.В.Переход россий-
ской экономики к инновационному типу раз-
вития:проблемыиперспективы//ВестникВГУ.
Сер.Экономикаиуправление,2013,№1,с.12.

– доля расходов на НИОКР в 2012 г.
составила0,42%ВВП;
–с1990по2012г.изсферынаукиуво-

лились3,1млнработников,т.е.более2/3
ранеевнейработавших;
–имеетместоутечкаинтеллектуального

капиталазарубеж,убытокоткоторой,по
оценкам различных экспертов, с 1990 г.
составил60–80млрд.долл.;
–заработнаяплатароссийскихученых

составляет7–10%поотношениюкдохо-
дамихзарубежныхколлег;
–объемзатратнапроизводствознаний

в РФ составляет не более 5% ВВП, 3/4
которыхотносятсянаобразованиеипод-
готовкукадров2.
Гиперактивное развитие интернет-

технологийпровоцирует эйфориюи со-
здаетиллюзию,чтопроисходитзамеще-
ние традиционной политической дея-
тельностиэлектронной.Внедрениеболее
сложных политико-коммуникативных
технологийприводитчеловекавсостоя-
ние апатии по отношению к политиче-
скойжизни.
Такимобразом,незагорамипереоценка

значимости интернет-технологий: как и
у любого другого процесса, здесь есть и
обратнаясторона.Ихноваторскийхарак-
тернедолженнасобманывать.Неследует
упускатьизвидасугубоинструментальный
характеринтернет-технологий:предостав-
ляяневообразимые техническиеи орга-
низационныевозможности,ониявляются
недостаточным условием социальной и
политическойэмансипации.Вотдельных
конфликтныхситуацияхониведуткобо-
стрениюстереотипов,кнасильственным
иразрушительнымдействиям,способным
подорватьсамиосновыдемократического
общества3.
Дестабилизация экономики способ-

ствуетбыстромукрахунадеждкиберуто-
пистов.Интернетспособствовалстанов-
лениюполитическихсвобод,но,когдаон
заменяетполитическуюреальностьсиму-
ляциями,онстановитсятормозомобще-
ственного развития. В России эта про-
блемавсеотчетливеебудетпроявлятьсяв
связисплачевнымсостояниемпромыш-
ленностииэкономикивцелом.

2КондратьевВ.Возможностивкаждойпробле-
ме//Прямыеинвестиции,2011,№7,с.21.

3КехлерГ.Новыесоциальныемедиа:шансили
препятствие для диалога? // Полис, 2013, № 4,
с.85.


